
Formular de retragere 

 

 

 

Către:  

Enel Energie Muntenia S.A. 

 

 

Vă informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la: 

 

Contract de furnizare energie electrică încheiat în condițiile Pieței Concurențiale nr. ____ din data 

de_______, pentru adresa de consum________________________  

 

 

Nume client:  

Semnatura, 

 

 

Data 

 

 

 

Vă rugăm să ne trimiteți acest formular doar în cazul în care doriți să vă retrageți din Contractul de furnizare 

încheiat cu Enel în termen de 14 de zile de la data încheierii contractului, data încheierii contractului fiind 

considerată data primirii din partea Enel a confirmarii de încheiere contract. Vă puteți exercita dreptul de 

retragere, fără a invoca vreun motiv prin transmiterea prezentului formular completat la adresa de email 
contacteem.ro@enel.com, prin transmiterea unui email de retragere într-o formulare neechivocă de la 

adresa de email folosită în relația cu Enel sau prin depunere directa la oricare din Magazinele Enel cele 

mai apropiate. Pentru a respecta termenul-limită de retragere este suficient să trimiteți comunicarea privind 

exercitarea dreptului de retragere înainte de expirarea perioadei de retragere. Veți primi în cel mai scurt 

timp posibil mesaj de confimare a înregistrării cererii dvs de retragere.  

 

Enel Energie Muntenia S.A. 
Ion Mihalache 41-43, București, 
sector 1, Cod postal 011172 
Telefon: 0800.07.08.09 
Fax: 0372.871.079 
E-mail: contacteem.ro@enel.com 
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